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1. Kuri apdrosinasanas termini ir izmantoti noteikumos
JUs - apdrosSinajuma némeéjs un apdrosinatais.
Apdrosinajuma néméjs - persona, kura noslégusi apdrosinasanas ligumu sava vai citas personas laba.

Apdrosinatais - apdroSinasanas polisé noradita persona, kurai saskana ar apdrosinasanas ligumu ir paredzéta
apdrosinasanas atlidzibas izmaksa, un kurai ir apdroSinama interese neciest zaudéjumus.

Gimenes locekli - JUsu laulatais, partneris, dzivesbiedrs, vecaki, vecvecaki, bérni, bralis vai masa.
Més - apdrosinasanas akciju sabiedriba “BALTA”, registracijas numurs 40003049409.

Palidzibas dienests - misu partneris, kas organizé palidzibu celojuma laika. Palidzibas dienesta kontakti ir
noraditi polisé un BALTA lietotnes sadala “Izsaukt palidzibu”. Palidzibas dienesta noradijumi un pieprasijumi ir
pielidzinami musu noradijumiem un pieprasijumiem.

Apdrosinajuma summa jeb atbildibas limits - maksimala naudas summa, ko izmaksajam, ja notiek
apdrosinasanas gadijums.

ApdroSinasanas ligums - vienoSanas starp Jums un mums, saskana ar kuru Jus uznematies saistibas maksat
apdrosinasanas prémiju liguma noteiktaja veida, terminos un apmeéra, ka ari izpildit citas liguma noteiktas
saistibas un més uznemamies saistibas, iestajoties apdrosinasanas gadijumam, izmaksat Jums apdrosSinasanas
atlidzibu atbilstosSi apdrosinasanas ligumam, ka ari izpildit citas liguma noteiktas saistibas.

Apdrosinasanas ligumu veido:
a) apdrosinasanas polise un tas pielikumi;
b) Sie noteikumi;
c) apdrosinasanas liguma grozijumi, par kuriem meés ar Jums esam vienojusies.

Ja apdrosSinasanas polisé ir noraditi ipasie noteikumi, tad tiem ir augstaks juridiskais spéks neka Siem
noteikumiem.

ApdroSinasanas polise - musu sagatavots dokuments, kas apliecina, ka ir noslégts apdrosinasanas ligums.

ApdrosSinasanas atlidziba - par apdrosinasanas gadijumu izmaksajama naudas summa vai nodroSinamo
pakalpojumu izmaksas.

Apdrosinasanas gadijums - ar apdroSinato risku céloniski saistits notikums, kuram iestajoties paredzéta
apdrosSinasanas atlidzibas izmaksa atbilstosi apdrosinasanas ligumam.

Pasa risks - apdrosinasanas polisé noradita summa, kuru, iestajoties apdroSinasanas gadijumam, JUs sedzat no
saviem lidzekliem.

Apdrosinasanas prémija - apdrosinasanas polisé noraditais maksajums par apdrosinasanu.

ApdroSinatais risks — apdroSinasanas liguma paredzétais no Jusu gribas neatkarigs notikums, kurs var notikt
nakotne.

Peksna saslimSana - negaidita un strauja Jusu veselibas stavokla pasliktinasanas, kuras dél ir nepiecieSama
neatliekama mediciniska palidziba, un kuru Jis nevaréjat paredzét pirms celojuma uzsakSanas.

Neatliekama mediciniska palidziba - palidziba, ko Jums dzivibai vai veselibai bistama kritiska stavokli sniedz
kvalificets medicinas personals.

Hroniska slimiba - slimiba ar ilgstosu gaitu un periodiskiem saasinajumiem, pieméram, koronara sirds slimiba,
ateroskleroze, hipertoniska slimiba, insults, osteohondroze, spondiloze, astma, tromboze, cukura diabéts.

Hroniskas slimibas paasinajums - hroniskas slimibas izraisita strauja veselibas pasliktinasanas, kuras dél ir
nepiecieSama neatliekama mediciniska palidziba.
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Nelaimes gadijums - peksSns un neparedzéts notikums, kas rada miesas bojajumus, pieméram, trauma,
apdegums, elektriskais trieciens.

EVAK karte - Eiropas veselibas apdrosinasanas karte, kas apliecina tiesibas uz neatliekamo medicinisko palidzibu
citas Eiropas Savienibas un Eiropas Ekonomiskas Zonas valstis, ka ari Sveiceé.

Celojuma organizétajs - tlrisma agentira, parvadatajs, viesnica vai cits komersants, kas sniedz celojuma
pakalpojumus.

Parvadatajs - licencéts komersants, kas veic avio, kugu, vilcienu vai autobusu parvadajumus.

Reiss - lidojums vai brauciens ar parvadataju, kas nodrosina parvadajumus péc noteikta marsruta un kura biletes
var iegadaties ar priekSapmaksu.

Naktsmitne - viesnica, apartamenti vai cita naktsmitne.

Nomas ligums - ligums starp Jums un auto nomas uznémumu par auto lietosanu.

KASKO - brivpratiga sauszemes transportlidzeklu apdrosinasana pret bojajumiem un zadzibu.

Mitnes zeme - Latvija, JUsu rezidences valsts vai cita valsts, kur Jums ir pilsoniba vai oficiala uzturéSanas atlauja.

Eiropa - Albanija, Andora, Apvienota Karaliste (Lielbritanija), Arménija, Austrija, Azerbaidzana, Baltkrievija, Belgija,
Bosnija un Hercegovina, Bulgarija, Cehija, Danija, Francija, Griekija, Gruzija, Horvatija, Igaunija, Italija, Trija,
Islande, Izraéla, Kipra, Kosova, Krievijas Eiropas dala (lidz Uralu kalniem), Lietuva, LihtenSteina, Luksemburga,
Malta, Melnkalne, Moldova, Monako, Niderlande, Norvégija, Polija, Portugale, Rumanija, Sanmarino, Serbija,
Slovakija, Slovénija, Somija, Spanija, Sveice, Tunisija, Ukraina, Ungarija, Vatikans, Vacija, Ziemelmakedonija,
Zviedrija, ka ar1 So valstu salas un teritorijas.

Dabas stihija - vulkana izvirdums, pludi, zemestrice, viesulvétra, lavina un cita dabas katastrofa, par kuru zino
mediji.

Profesionals sportists - cilvéks, kuram sports ir galvenais ienakumu avots vai pamata nodarbosanas.

Amatieru sports - airéSana un smailoSana, burasana vai makskerésana lidz 100 kilometriem no krasta, kalnu un

Sosejas ritenbrauksana, vindsérfings, maratona skrieSana, vieglatlétika, paukosana, sporta un makslas
vingrosana, basketbols, stritbols, handbols, futbols, futzals, florbols, lakross, lauka hokejs.

Ziemas sports - braukSana ar sniega motociklu, sléposana, snovbords, hokejs, slidoSana, biatlons un citi ziemas
sporta veidi, kas nav definéti ka ekstrémais sports.

Ziemas sporta inventars - sléposanas, biatlona, snovborda, slidosanas un hokeja inventars.

Ekstremais sports - sporta veidi un nodarbes, kuras veicot ir augsts traumu vai bojaejas risks, taja skaita, bet ne
tikai autosports, akrobatika, braukSana ar motociklu, BMX, kartings, regbijs, bobslejs, kamaninu sports, dZzudo,
karaté, MMA, bokss, kikbokss, sérfings, skeitbordings, Via Ferrata, jaSanas sports, lekSana ar gumiju, braukSana pa
kracem II-1ll sarezgitibas upés.

Ja Jums ir Saubas par to, vai Jusu ieplanota aktivitate ir uzskatama par ekstrému sportu, pirms polises slégsanas
sazinieties ar mums.

Daivings - nirSana lidz 12 metriem ar akvalangu instruktora klatbatné, nirSana lidz 30 metriem, ja Jums ir
PADI/CMAS/SSI sertifikats, vai apmacibas sertificéta instruktora pavadiba So sertifikatu iegtsanai.

Fizisks darbs - darbs blvnieciba, lauksaimnieciba, noliktavas, meZizstradé un citas jomas, kas saistitas ar fizisku
slodzi un paaugstinatu traumu vai veselibas problému risku.
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2. Kas ir celojumu apdrosSinasana

2.1

2.2

2.3

2.4

Celojumu apdrosSinasana paredzéta Jums, ja vélaties bit pasargats no neparedzétiem izdevumiem, celojot
arpus Latvijas.

Pieméeram:

a) Jumsrodas péksnas veselibas problémas vai cieSat negadijuma;

)
) parvadatajs saboja vai nozaudé Jisu bagazu;

O

(@)

Jums rodas papildu izdevumi neparedzétu celojuma izmainu dél;

o

)

) Jis nevarat doties celojuma vai celojums ir japartrauc;

e) JUs nejausi savainojat citu personu vai sabojajat citas personas mantu;
f)  Jums pieprasa samaksat pasa risku par bojajumiem nomas auto.

Sniegtie pieméri ir informativi. Precizi atlidzibas nosacijumi un apméri atrunati Sajos apdrosinasanas
noteikumos - ludzam tos rupigi izlasit.

Més sedzam Jusu faktiskos zaudéjumus celojuma laika vai saistiba ar nenotikusu celojumu, ja tos nesedz
citi apdrosSinataji vai pakalpojumu sniedzéji.

“Nelaimes gadijumi” un “Dienas nauda slimnica”, ir vienigie riski, kur atlidzibu més maksajam noteikta
apmeéra, nevis faktisko zaudéjumu apmera.

Svarigi! Més neatlidzinam netieSos zaudé&jumus, pieméram, moralo kaitéjumu, un citus izdevumus, kas nav
ieklauti Sajos noteikumos.

3. Kur un kad darbojas apdrosinasana

3.1 Apdrosinasana darbojas celojuma laika un tikai taja teritorija, kas noradita polisé.

3.2 Celojumsir Jusu brauciens arpus Latvijas, kas sakas, izbraucot no Latvijas, un beidzas, atgrieZoties Latvija
vai mitnes zemé.

3.3 ApdroSinasanas segums nav spéka Antarktida, Ziemelu Ledus okeana un tam pieguloSajas juras, ka ari
valstis, kuras ir izsludinats kars.

3.4 Svarigi! Ja mediciniska palidziba Jums nepiecieSama ASV, Egipté, Krievija, Taizemé vai Turcija, Jums
jaizmanto palidzibas dienesta pakalpojumi un jaievéro vinu noradijumi par arstniecibas iestades izvéli. Ja
neievérosiet So noteikumu, mums ir tiesibas segt izdevumus tada apmeéra, kada tie batu radusies palidzibas
dienesta ieteiktaja medicinas iestade, kas nereti bus ieverojami zemaki.

3.5 JaapdroSinasanas ligums ir noslégts péc Jusu izbraukSanas no Latvijas, tas stasies spéka 48 stundas péc
polises noslégsanas.

3.6  LaiJusu celojums butu apdroSinats polises seguma beigu datumam jasakrit ar celojuma beigu datumu vai
Jums janoslédz celojumu polise uz gadu nevis atsevisku celojumu.

3.7 Celojuma laika iegadata papildu risku apdrosinasana, spéka esosas celojumu apdroSinasanas polises
ietvaros, stasies speka 24 stundas péc papildu apdrosinasanas liguma noslégsanas.

Pieméram, JUs iegadajaties apdroSinasanas polisi bez ekstrémo sportu apdrosinasanas. Celojuma laika
izlemat sérfot un papildus iegadajaties ekstréemo sportu riska apdrosinasanu. Sérfosanas risks stasies speka
péc 24 stundam.

3.8 Jasaistiba ar celojuma izmainu riskiem JUs nevarat atgriezties mitnes zemé planotaja laika, apdroSinasana
tiek automatiski pagarinata par 48 stundam.

3.9 Jacitu neparedzétu apstaklu dél Jums pagarinas celojums, JUs varat pagarinat apdrosinasanas periodu,
iegadajoties jaunu polisi ar nosacijumu, ka jauna polise sakas nakamaja diena péc iepriekséjas polises beigu
datuma.
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3.10 Apdrosinasanas ligums beidzas 121. diena péc izbraukSanas no Latvijas neatkarigi no polises termina,
iznemot “Studentu” apdrosinasanas programmu, kas var but noforméta uz ilgaku laiku.

4. Kas ir paaugstinata riska aktivitates
4.1 Paaugstinata riska aktivitate ir jebkura darbiba, kura ir augstaks traumu risks neka ikdiena.

4.2 lkviena celojuma polise Jus apdrosina pret zaudéjumiem, kas rodas:

a) nodarbojoties ar atputas aktivitatéem, pieméram, volejbols, galda teniss, golfs, peldésana, skrieSana,
ritenbrauksana pa celiem, pargajieni, fitness, joga, dejoSana, boulings, slidosana briva daba, brauk$ana
ar ragavinam, njoSana un pargajieni, aerobika, Gdens atrakcijas, izjades ar kamieliem, kapsana kalnos
bez 1pasa ekip&juma lidz 3500 metriem virs jlras limena un citas aktivitates, kas $ajos noteikumos nav
definetas ka paaugstinata riska aktivitates vai iznémumi;

b) Jumsvadot automasinu, kvadriciklu, triciklu, mopédu, motorolleru, iznomatu mobilitates ierici vai
motorizétu transportlidzekli, ar kuru parvietojas stavus;

c) esot pasazierim sabiedriskaja transporta, taksometra, riksa, lidmasina, helikoptera, kugj, laiva vai
prami, ja parvadatajam ir atlauja pasazieru parvadasanai.

4.3  Jazaudejumirodas, nodarbojoties ar “Amatieru sportu”, “Ziemas sportu”, “Ekstrémo sportu”, “Daivingu”
vai “Fizisku darbu”, més tos sedzam tikai tad, ja polise ir atzime par to, ka attieciga paaugstinata riska
aktivitate ir apdrosinata. Pilns sporta veidu uzskaitijums pa paaugstinata riska aktivitatém ir atrunats So
noteikumu terminos.

4.4  Jazaudéjumirodas, piedaloties paaugstinata riska aktivitasu sacensibas, més tos atlidzinam tikai tad, ja
polisé ir ieklauts sacensibu risks un attieciga paaugstinata riska aktivitate.

45 Neatkarigi no ta, kadi riski vai programmas ir ieklautas polisé, netiek apdrosinata nodarbosanas ar parkdru,
tramplinléksanu, daunhilu, helibordingu, motosportu, cinas sporta veidiem bez noteikumiem, alpinismu,
klinSu kapsanu, izpletnléksanu, paraplanierismu, paraglaidingu, ultramaratonu skrieSanu, kanjoningu,
nirSanu alas, speleologiju, kapSana kalnos augstak par 3500 metriem virs juras limena, burasana vai
makskerésana talak par 100 kilometriem no krasta, nirSana dzilak par 30 metriem, brauk$ana ar formulu,
brauksana pa kracém IV-VI sarezgitibas upés, sléposana un snovboards arpus Sim nolikam paredzétam
trasém, doSanas ekspedicijas.

5. Kadus riskus Jus varat apdrosinat

5.1 Sajasadala més uzskaitam visus riskus, pret kuriem més piedavajam apdro$inasanu. Riski, pret kuriem esat
apdrosinats Js, ir atziméti Jisu poliseé.

Mediciniskie un repatriacijas izdevumi

5.2 Messedzam neparedzétus mediciniskos un repatriacijas izdevumus celojuma laika arpus mitnes zemes, ja
notiek nelaimes gadijums, péksna saslimsana vai hroniskas slimibas paasinajums.

5.3 Mediciniskie izdevumi - més sedzam akuta stavokla novérsanai nepiecieSamos mediciniskos izdevumus
par neatliekamas mediciniskas palidzibas sanemsanu, ievérojot Sadus nosacijumus:

a) mediciniskos izdevumus par operaciju més sedzam tikai tad, ja tas atlikSana lidz atgrieSanas bridim
mitnes zemé apdraudétu Jisu dzivibu vai raditu invaliditates risku;

Pieméram, izdevumus par meniska operaciju més nesedzam, jo tas atlikSana neapdraud Jisu dzivibu.
Savukart, ja lzuma rezultata bojati nervi vai Jums ir atvértais lzums, Sada operacija ir neatliekama un
tas izdevumus meés sedzam. Ja Jums ir Saubas par to, vai més sedzam konkrétas operacijas izdevumus,
pirms operacijas lidzam ar mums sazinaties.

b) mediciniskos izdevumus par sirds un asinsvadu operaciju més sedzam tikai tad, ja tie irar mums
rakstiski saskanoti;

c) grutniecibas sarezgijumu gadijuma més sedzam mediciniskos izdevumus, ja gritnieciba nav
parsniegusi 32 nedélas, un neparsniedzot 3000 EUR;
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5.4
5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

5.11

d) jacelojuma dzimst bérns un gritniecibas ilgums neparsniedz pilnas 32 nedélas, més sedzam
neatliekamas mediciniskas palidzibas vai repatriacijas izdevumus ari jaunpiedzimusajam bérnam.
Kopéja atlidziba matei un bérnam nevar parsniegt mates polisé noradito apdroSinajuma summu;

e) hroniskas slimibas paasinajuma gadijuma més sedzam mediciniskos izdevumus, kas radusies ne ilgak
ka 5 dienas no pirmas arsta vizites;

f)  parvienas un tas pasas hroniskas slimibas paasinajumu apdrosinasanas perioda més sedzam
mediciniskos izdevumus vienu reizi;

g) meéssedzam arstéSanas izdevumus lidz bridim, kad arstéjosais arsts vai musu pieaicinatais arsts lauj
JUs transportét uz mitnes zemi, bet ne ilgak ka 30 dienas;

h) meés sedzam ariizdevumus lidz 50 EUR par bezrecepsu medikamentiem slimibas vai traumas arstésanai
aritad, ja neversaties pie arsta.

Pieméram, Egipté Jus saindéjaties ar partiku, devaties uz aptieku un iegadajaties aktivo ogli,
rehidratacijas Skidumus un probiotikas. lesniedzot mums pirkumu apliecinoSus dokumentus par Siem
produktiem, varésiet sanemt kompensaciju. Ja neesat parliecinats par veselibas problému céloni vai
atbilstosako arstésanas metodi, noteikti sazinieties ar kvalificétu medicinas personalu.

Zobarstnieciba - més sedzam neatliekamas zobarstniecibas izmaksas akutu sapju vai traumas gadijuma.

Mediciniskais transports - més sedzam neatliekamas mediciniskas palidzibas, glabsanas dienesta,
sanitara transporta vai taksometra izmaksas, lai Jis nogadatu slimnica, kur sniedz neatliekamu
medicinisko palidzibu.

Svarigi! Ja Jus ar mums rakstiski nesaskanosiet “Slimnieka repatriaciju”, “Repatriaciju naves gadijuma”,
“Bérna evakuaciju” vai “Apbedisanu arzemes”, mums ir tiesibas atlidzinat izdevumus tada apméra, cik tie
maksatu, ja Sos pakalpojumus organizétu palidzibas dienests.

Slimnieka repatriacija - més sedzam izmaksas par atgrieSanos mitnes zemé saistiba ar slimibu vai
nelaimes gadijumu par kuru més sedzam mediciniskos izdevumus. Més sedzam izmaksas par:

a) transportu no slimnicas arzemeés uz mitnes zemi, ja neesat spéjigs patstavigi atgriezties mitnes zeme;

b) biletes parformésanu vai lidzvértigas klases biletes iegadi, ka ari izdevumus par naktsmitni lidz
jaunajam izlidoSanas datumam, ja esat spéjigs atgriezties mitnes zemée, bet nevarat paspét uz savu
reisu vai Jums ir nepiecieSamas papildu sédvietas;

c) transportu no mitnes zemes pie Jums un atpakal uz mitnes zemi vienai pavadosai personai, ja arsts
rakstiski apliecina tadu nepiecieSamibu vai ja apdrosinatais ir nepilngadigs bérns.

Tuvinieka ierasanas - més sedzam izdevumus par vienu personu, lai ta var atrasties pie Jums, ja saskana ar
arstéjosa arsta slédzienu Jus nedrikst transportét uz mitnes zemi vai hospitalizacija nepiecieSama uz vairak
ka 10 dienam, Més sedzam izmaksas par:

a) papildu transporta un naktsmitnes izdevumus vienam celabiedram, lai vins varétu atrasties pie Jums
péc planotajam celojuma beigam;

b) transportu no mitnes zemes pie Jums un atpakal uz mitnes zemi, ka ari naktsmitnes izdevumus, ja
celojuma devaties viens vai neviens no celabiedram nevar pie Jums atrasties péc planotajam celojuma
beigam.

Bérna evakuacija - ja celojat kopa ar bérniem un Jasu hospitalizacijas dél bérni paliek bez uzraudzibas,

més sedzam transporta izdevumus nepilngadigiem bérniem un pavados3ajai personai.

Dienas nauda slimnica - par katru celojuma laika slimnica pavadito dienu més izmaksajam 20 EUR dienas
naudu, ja mes apmaksajam mediciniskos izdevumus-un Jus pavadat slimnica vismaz 2 diennaktis péec
kartas.

Tehniskie paliglidzekli - ja JUs nevarat atgriezties mitnes zemé bez tehniska paliglidzekla, més sedzam
nelaimes gadijuma bojatu tehnisko paliglidzeklu remontu, vai arsta izrakstitu tehnisko paliglidzeklu iegadi
vai nomu.
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5.12

5.13

5.14

5.15

5.16

5.17

5.18

Apbedisana arzemeés - més sedzam apbediSanas vai kreméSanas izdevumus arzemés, taja skaita zarka
izdevumus lidz 1000 EUR.

Repatriacija naves gadijuma - més sedzam izdevumus par mirstigo atlieku transportéSanu uz mitnes zemi,
un tam nepiecieSamo dokumentu sakartosanu.

Zvani palidzibas dienestam - més sedzam telefona sakaru izdevumus, lai sazinatos ar mums vai palidzibas
dienestu.

Mediciniskais transports mitnes zemeé - mitnes zemé més sedzam transporta izdevumus no lidostas lidz
slimnicai, ja arsts arzemés péc repatriacijas noteicis Jums turpmaku arstéSanos diennakts stacionara
mitnes zeme.

Mediciniskie izdevumi mitnes zemé - més sedzam mediciniskos izdevumus mitnes zemg, ja izpildas visi
Sie nosacijumi:

a) Jisarzemés bijat ievietots stacionara;

b) més Saja gadijuma sedzam mediciniskos izdevumus arzemés;

c) arsts noradijis, ka Jums jaturpina arstéSanas diennakts stacionara mitnes zeme.
Meés nesedzam mediciniskos un repatriacijas izdevumus:

a) parplanveida arstéSanu, ka ari par arstéSanu péc akiuta stavokla novérsanas;

b) parorganu transplantaciju, redzes korekciju, rehabilitaciju, netradicionalu arstniecibu, protezésanu un
protézém, plastisko un rekonstruktivo Kirurgiju;

c) jaJus atsakaties no repatriacijas, ko ar rakstisku slédzienu atlavis arsts;

d) jaaklta saslimSana vai hroniskas slimibas paasinajums sacies pirms apdrosinasanas liguma darbibas
sakuma;

e) saistiba ar onkologiskam slimibam, dializi, cirozi, multiplo sklerozi un tuberkulozi, ja i slimiba
diagnosticéta pirms apdrosinasanas liguma darbibas sakuma;

f)  saistiba ar seksuali transmisivam slimibam un to izraisitam veselibas problemam;
g) paralkoholisma, narkotiku vai toksisku vielu lietoSanas izraisitu kaitéjumu, diagnostiku un arstésanu;
h) par paaugstinata komforta vai servisa pakalpojumiem;

i) saistiba ar slimibam, kas nebija atklatas apdrosinasanas liguma noslégSanas bridi, clku gripu, putnu
gripu, pandémiju vai epidémiju, tomér més sedzam izdevumus saistiba ar saslimsanu ar Covid-19 un
Pertiku bakam;

j)  jasaslimsanaradusies tadel, ka nav ievérotas Pasaules Veselibas organizacijas vai Latvijas Republikas
Arlietu ministrijas rekomendacijas par vakcinaciju un drosibu, apmekléjot infekciju skartus regionus;

k) saistiba ar psihiskas veselibas problémam, ja tas tika diagnosticétas pirms apdroSinasanas liguma
darbibas sakuma.

Més sedzam mediciniskus un repatriacijas izdevumus arf, ja tie ir raduSies terora akta dél, Jums neesot ta
organizetajam vai dalibniekam.

Nelaimes gadijumi

5.19

Javiena gada laika péc celojuma laika notikusa nelaimes gadijuma Jums iestajas invaliditate, més
maksajam atlidzibu, kuru aprékina péc sadas formulas:

Polisé noradita apdrosinajuma summa reizinata ar procentualu apjomu atkariba no invaliditates grupas.
a) bérnainvaliditate garaka par 5 gadiem vai pieskirta | invaliditates grupa - atlidziba 100%;
b) bérnainvaliditate no 2 gadiem lidz 5 gadiem vai pieskirta Il invaliditates grupa - atlidziba 50%;

c) bérnainvaliditate no 6 ménesiem lidz 2 gadiem vai pieskirta Ill invaliditates grupa - atlidziba 25%.
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5.20

5.21

5.22

Invaliditates grupu vai invaliditates ilgumu nosaka Veselibas un darbspéju ekspertizes arstu valsts komisija.

Pieméram, ja apdroSinajuma summa nelaimes gadijumu riskam ir 30 000 EUR un péc nelaimes gadijuma
Jums tiek pieskirta Il invaliditates grupa, tad Jus sanemsiet 30 000 EUR * 50% = 15 000 EUR.

Javiena gada laika péc nelaimes gadijuma JUs ejat boja Si nelaimes gadijuma dél, més maksajam Jusu
likumigajiem mantiniekiem polisé noradito apdroSinajuma summu par nelaimes gadijumiem, atskaitot no
tas izmaksato atlidzibu par invaliditati.

Drébju kimiska tiriSana péc nelaimes gadijuma - més sedzam izdevumus par nelaimes gadijuma bojato
drébju kimisko tiriSanu vai aizvietoSanu.

Més maksajam atlidzibu par nelaimes gadijuma rezultata iestajusos invaliditati vai navi ari, ja ta ir
iestajusies terora akta dél, Jums neesot ta organizétajam vai dalibniekam.

Manta un dokumenti

5.23

5.24

5.25
5.26

5.27

5.28

5.29

5.30

5.31

5.32

Par vienu atsevi$ku priekSmetu maksimala atlidziba ir 300 EUR. Sie ierobeZojumi neattiecas uz sporta
inventaru un bérnu ratiem.

Més sedzam priekSmetu faktisko vértibu. Ja priekSmets nav vecaks par 3 gadiem, faktiska vértiba ir vienada
ar jauna tada pasa priekSmeta cenu. Ja priekSmets ir vecaks par 3 gadiem vai Jis nevarat dokumentali
apliecinat ta iegades datumu, tad faktisko vértibu més nosakam, no jaunas tada pasa priekSmeta cenas
atskaitot nolietojumu 50% apmeéra.

PriekSmetu kopums, ko JUs registréjat un nododat parvadatajam tiek saukti par bagazu.

Bagaza pie parvadataja - més maksajam atlidzibu, ja bagaza bojata vai pazudusi laika, kad ta bijusi
registréta un nodota parvadatajam. Més sedzam:

a) izmaksas par bagazas remontu vai tirisanu;

b) bagazas faktisko vértibu vai aizvietoSanu ar lidzvértigiem priekSmetiem, ja to nevar salabot vai ta
pazaudéta.

Ja par bojatu vai pazaudétu bagazu Jis sanemat kompensaciju no parvadataja, més to atskaitam no
priekSmetu faktiskas vértibas.

Svarigi! Lai sanemtu atlidzibu par bojatu vai pazaudétu bagazu, Jums jauzrada parvadataja izzina par Jums
izmaksato kompensaciju vai atteikumu to izmaksat.

BagazZas aizkavésanas Jums esot arzemeés - ja Jusu bagaza tranzita punkta vai galamérki kavéjas vairak
neka 3 stundas, més sedzam izdevumus par higiénas precém, apgérbu, apaviem, kosmétiku un citam
celojuma nepiecieSamajam lietam, kas iegadatas arpus mitnes zemes lidz bridim, kad jis sanemat savu
bagazu. Ja bagaza aizkavéjies sporta inventars, més sedzam izdevumus par sporta inventara nomu. Lai
sanemtu atlidzibu par Siem izdevumiem, Jums jaiesniedz pirkumu apliecinoSi dokumenti.

Bagazas zadziba Jums esot arzemeés - més sedzam priekSmetu faktisko vértibu vai izdevumus par
lidzvertigu priekSmetu iegadi, ja celojuma laika tos nozog no slégtam telpam vai piedraudot Jums ar
vardarbibu.

Polisé ka atseviski riski var tikt atziméti “Ziemas sportu inventars pie parvadataja”, “Ziemas sportu
inventara aizkavésanas Jums esot arzemés”, un “Ziemas sportu inventara zadziba Jums esot
arzemes”. Attieciba uz Siem riskiem tiek pieméroti atlidzibas izmaksas nosacijumi, pienakumi un atlidzibas
apréekinasanas principi, ka paréjai bagazai, bet apdrosinajuma summa ir noteikta papildus bagazas risku
apdrosinajuma summai.

Ziemas sportu inventara sabojasana nelaimes gadijuma - més sedzam izdevumus par Jums piederosa

vai iznomata ziemas sporta inventara labosanu, aizvietoSanu vai lidzvértiga inventara nomu, ja inventara
lietoSanas laika cietat nelaimes gadijuma un guvat traumu, kas ir dokumentali apstiprinata.
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5.33 Neizmantotas sléposanas dienas - més atlidzinam neizmantotas sléposanas pases izmaksas par tam
dienam, kad nevarejat turpinat slépot vai snovot slimibas vai traumas dél, kuru guvat celojuma laika un kas
ir dokumentali apstiprinata.

5.34 Celojuma dokumenti - ja celojuma laika Jums tiek nozagta vai pazud pase, personas aplieciba (elD),
uzturésanas atlauju apliecinosa karte, transportlidzekla vaditaja aplieciba vai transportlidzekla registracijas
aplieciba. Més sedzam:

a) izdevumus lai sagatavotu dokumentus, bez kuriem nevarat atgriezties mitnes zemé;

b) papilduizmaksas par naktsmitném, lidz tiek sagatavoti dokumenti, bez kuriem nevarat atgriezties
mithes zeme;

c) biletes mainu vai lidzvértigas klases bileti, lai atgrieztos mitnes zemé, ja dokumentu trikuma dél to nav
iespéjams izdarit paredzétaja laika.

5.35 Naudas zadziba vai laupiSana Jums esot arzemés - més atlidzinam Jums celojuma laika nozagtu skaidru
naudu polisé noradita limita ietvaros, ja celojuma laika to nozog no slégtam telpam vai piedraudot Jums ar
vardarbibu.

5.36 Jaiestajas risks “Bagazas zadziba Jums esot arzemés”, Ziemas sportu inventara zadzibas Jums esot
arzemes”, “Celojuma dokumenti” vai “Naudas zadziba vai laupiSana Jums esot arzemés”, Jums 24 stundu
laika no zadzibas vai laupiSanas konstatéSanas briza ir jazino par to attiecigas valsts policijai vai citai
iestadei, kas pilda policijas funkcijas, un jasanem no tas rakstisks zadzibas vai laupiSanas apliecinajums.
Jums jaiesniedz mums Sis apliecinajums, lai sanemtu atlidzibu par zaud&jumiem.

5.37 Laisanemtu atlidzibu par zadzibu vai laupiSanu, Jums ir jaievéro Sadas drosibas prasibas attieciba uz

bagazu, ziemas sporta inventaru, celojuma dokumentiem un naudu:

a) priekSmeti atrodas Jlsu uzraudziba vai glabajas aizslégta telpa;

b) priekSmeti nav atstati bez uzraudzibas publiska viets;

c) japriekSmeti atrodas transportlidzekli, tad tas ir slégts, un priekSmeti nav redzami garamgajéjiem.
5.38 Més nesedzam izdevumus, kas saistiti ar:

a) mantas aizturéSanu, arestu, konfiskaciju vai piespiedu aizkavéSanu muita vai cita iestadé;

b) partiku, alkoholu un medikamentiem;

c) bagaZzas un ziemas sporta inventara aizkavésanos, Jums atgrieZoties mitnes zemé;

o

)
) bojajumiem, ko radijusi kukaini, kondensats, lietus, sniegs vai citas dabas paradibas;
) nolietojumu vai bojajumiem, kas raduSies normalas lietoSanas rezultata;

f)  skrap&jumiem vai nelieliem vizualiem defektiem;

g) bojajumiem trausliem priekSmetiem, pieméram, stikls, porcelans, brilles;

h) elektrotehniku, pieméram, telefoni, datori, datu neségji, audio, video, foto tehnika un tas piederumij
i)  Skidrumiem bagaza un ar to iztecéSanas raditiem bojajumiem citiem priekSmetiem;

j)  bagazas vai ziemas sporta inventara bojajumu, ja par to netika zinots parvadatajam;

k) atsevisku priekSmetu pazusanu no parvadataja parzina nodotas bagazas satura;

)  kurjeru vai pasta sutijumiem;

m) bagazu, kas nepieder Jums vai Jusu gimenes locekliem.

Civiltiesiska atbildiba, juridiskie izdevumi un tulkoSanas pakalpojumi

5.39 Civiltiesiska atbildiba - ja celojuma laika Jis nejausi savainojat citu personu vai sabojajat citas personas
mantu un Si persona pret Jums vérsas ar rakstisku prasibu, més sedzam $is personas dokumentali
apstiprinatos arstésanas izdevumus un mantai nodaritos zaudéjumus.
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5.40

541

5.42

Juridiskie izdevumi - més atlidzinam izdevumus par juridisko palidzibu, ja celojuma laika pret Jums tiek
celta prasiba, jo nejausi esat parkapis tas valsts likumus un radijis zaudéjumus citai personai.

Tulkosanas pakalpojumi - més atlidzinam profesionala tulka izmaksas, ja iestajies apdrosSinatais risks un
tulka pakalpojumi nepiecieSami dokumentu tulko$anai vai sarunam ar valsts iestadém vai citam
organizacijam.

Més neatlidzinam zaudéjumus saistiba ar civiltiesisko atbildibu, juridiskajiem izdevumiem un tulkosanas
pakalpojumiem:

a) jaJussabojajat mantu, kas pieder Jums vai Jusu gimenes loceklim vai atrodas Jisu lietosana,
glabasana vaiire, tomér atlidzinam zaudéjumus, ja celojuma laika JUs nejausi sabojajat telpas vai
inventaru naktsmitnes;

b) jazaudéjumiradas saistiba ar Jusu profesionalo vai saimniecisko darbibu;

c) jazaudé&jumiradas saistiba ar motorizétu transportlidzeklu izmantoSanu, pasazieru iekapS$anas vai
izkapSanas laika vai kravas iekrausanas vai izkrausanas laika;

d) saistiba ar ligumsodiem, procentiem, sodiem, nodokliem, nodevam vai tamlidzigiem maksajumiem.

Celojumaizmainas

5.43

5.44

5.45

5.46

5.47

Meés sedzam Jusu papildu izdevumus saistiba ar neparedzetam celojuma izmainam un atlidzinam
samaksatos neatgustamos lidzeklus par pilniba vai dal&ji neizmantotu celojumu, iestajoties noteiktiem
apstakliem, kas aprakstiti Sajos noteikumos.

Atseviski riski attiecas uz laiku lidz JUs planojat doties celojuma, savukart, citi riski darbojas tikai celojuma
laika vai atgrieZoties mitnes zemé.

Celojuma atcelSana - celojuma atcelSanas gadijuma més atlidzinam samaksatos izdevumus par
transportu, naktsmitném un izklaides vai izglitojoSiem pasakumiem, ja Jus, Jusu gimenes loceklis, ar kuru
celojat kopa, vai Jusu vienigais lidzbraucegjs:

a) smagisaslimst vai cie$ nelaimes gadijuma, ka dél nepiecieSsama neatliekama mediciniska palidziba un
tai sekojosa arstésanas, ar nosacijumu, ka arstésanas parklajas ar celojuma sakuma datumu un arsts
aizliedz celot;

b) saskana ar arsta rakstiskiem noradijumiem nedrikst celot gritniecibas sarezgijumu dél;

c) ietboja;

d) tiekizsaukts uztiesu, un tiesas séde notiek celojuma laika;

e) tiek atlaists no darba vai tiek likvidéts ta darba deveéjs, ar nosacijumu, ka pirms tam bija nodarbinats
Saja darba vieta vismaz 6 ménesus bez partraukuma;

f)  nevardoties celojuma, jo jaapmeklé gimenes locekla béres vai jaaprupé gimenes loceklis, kas guvis

traumu vai smagi saslimis;

g) nevardoties celojuma, jo janoveérs talaki bojajumi majokli, kas cietis ugunsgréka, no dabas stihijam vai
Skidruma noplides;

h) nedodas celojuma, jo tika atcelts vai parcelts izklaides vai izglitojoss pasakums, kas bija galvenais
celojuma merkis, pieméram, koncerts, konference, kazas.

Més sedzam zaudéjumus par celojuma atcelSanu, ja atcelSanas iemesls radies vismaz 72 stundas péc polises
noslégsanas.

Celojuma partrauksana - celojuma partrauksanas gadijuma més atlidzinam izdevumus par biletes mainu
vai lidzvértigas klases biletes iegadi un izdevumus par Jisu apmaksatajiem un neapmeklétajiem izklaides
vai izglitojoSajiem pasakumiem, ja JUs, JUsu gimenes loceklis, ar kuru celojat kopa, vai JUsu vienigais
lidzbraucejs:
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a) smagisaslimst vai cieS nelaimes gadijuma celojuma laika, un tapéc nav iesp&jams veikt celojuma
ieplanotas aktivitates;

b) ietboja;

c) tiekizsaukts uztiesu ka liecinieks vai cietusais, un tiesas séde notiek celojuma laika;

d) tiek atsaukts no atvalinajuma ar darba devéja rikojumu;

e) spiests atriezties mitnes zemé, lai novérstu talakus bojajumus majokli, kas cietis ugunsgréka, no dabas

stihijam vai Skidruma noplides;

f)  spiests atgriezties mitnes zemé, jo iet boja vai tiek hospitalizéts un atrodas kritiska stavokli gimenes
loceklis;

g) nevar turpinat celojumu, jo auto, ar kuru devas celojuma, tiek iesaistits celu satiksmes negadijuma;

h) izlemj neturpinat celojumu, jo tika atcelts vai parcelts izklaides vai izglitojoss pasakums, kas bija
galvenais celojuma mérkis, pieméram, koncerts, konference, kazas.

5.48 Reisa nokavésana celu satiksmes problému dél - més atlidzinam izdevumus par biletes mainu vai
lidzvertigas klases biletes iegadi un, ja nokavéjat reisu arzemes, izdevumus par naktsmitném lidz
nakamajam pieejamajam reisam. Sos izdevumus més sedzam, ja Jus varat dokumentali pieradit, ka:

a) transportlidzeklis, ar kuru devaties uz lidostu vai izbrauksanas vietu, iekluva celu satiksmes
negadijuma;

b) celsS tika pilniba slégts avarijas dél;
c) sallza sabiedriskais transports, ar kuru jus devaties uz izbraukSanas vietu;

d) celu blokeja dabas stihija, pieméram, sniega lavina, zemes nogruvums, spécigs sniegputenis vai
sasalstoss lietus.

5.49 Nokavéts savienotais reiss - més atlidzinam izdevumus par biletes mainu vai lidzvertigas klases biletes
iegadi, lai noklitu no tranzita punkta uz celojuma galamérki, un izdevumus par naktsmitném tranzita
punkta lidz nakamajam pieejamajam reisam un transporta izdevumus uz tam un atpakal, ja JUs nokavéjat
savienoto reisu, jo:

a) sakotnéjais reiss kavéjas vismaz 2 stundas vai tiek atcelts;
b) nakamais reiss tiek parcelts uz agraku laiku;
¢) Jums neiedod vietu sakotnéja reisa vietu trakuma deél.

5.50 Kruiza nokavésana - més atlidzinam avio biletes mainu vai lidzvértigas klases avio biletes iegadi, ja
celojums sakas ar lidojumu un turpinas ar kruiza braucienu, un sakotnéjais lidojums kavéjas vismaz
2 stundas vai tiek atcelts, ka rezultata Jus nevarat paspét uz kruiza braucienu.

5.51 JanepiecieSams, JUs varat mainit sakotnéja lidojuma galameérki, lai varétu pievienoties kruiza braucienam
cita pieturas punkta.

5.52 Més sedzam zaudéjumus saistiba ar “Reisa nokavésanu celu satiksmes problému dél”, “Nokavétu savienoto
reisu” un “Kruiza nokavésanu”, ja nokavésanas iemesls radies vismaz 24 stundas péc polises noslégsanas.

5.53 Lidojuma aizkavésanas Jums esot arzemeés -ja Jisu lidojums arpus mitnes zemes kavéjas vairak neka 4
stundas, taja skaita, ja kavésanas iemesls ir dabas stihija, vai tiek atcelts, més sedzam:

a) izdevumus par partiku un dzérieniem neparsniedzot 100 EUR diena;
b) uzturéSanos lidostas maksas atpUtas zona;
c) izdevumus par naktsmitni un transportu lidz naktsmitnei un atpakal.

5.54 JaJus lidojat ar tieSo lidojumu un lidojuma aizkavésanas gadijuma aviokompanija Jums piedava
aizvietojo3o reisu, bet JUs tas neapmierina, JUs varat no ta atteikties. Saja gadijuma més sedzam 50% no
jusu sakotnéjai biletei lidzvertigas klases biletes iegades izdevumiem.
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5.55

5.56

Neizmantotas naktsmitnes - mées sedzam neatglistamos izdevumus par naktsmitném par tik pilnam
diennaktim, cik JUs nevaréjat izmantot naktsmitnes, jo apdrosinato risku dél ieradaties celojuma galamérki
ar nokavésanos vai Jums bija jaatgriezas mitnes zemé atrak, neka sakotnéji paredzéts.

Vizas neizsniegSana - més atlidzinam Jasu samaksatos transporta un naktsmitnes izdevumus, ja Jums
atsaka vizu vai neielaiz valsti ar izsniegto vizu un Jus nevarat doties planotaja celojuma, ar nosacijumu, ka
JUs iesniedzat vizas sanemsanai nepiecieSsamos dokumentus noteiktaja minimalaja termina.

5.57 Celojumaizmainas dabas stihijas dél - ja Jusu celojuma galamérki notiek dabas stihija, kas saistita ar
daudziem cietusajiem un plasa méroga bojajumiem, un tapéc Jusu celojums japartrauc, JUs nevarat doties
celojuma vai reiss, ar kuru planots atgriezties mitnes zemé, tiek atcelts vai batiski kavéjas, més atlidzinam:
a) samaksatos izdevumus par transportu, naktsmitném un izklaides vai izglitojoSiem pasakumiem, ja

atcelat celojumu;
b) izdevumus par biletes mainu vai lidzvéertigas klases biletes iegadi un izdevumus par Jasu
apmaksatajiem un neapmeklétajiem izklaides vai izglitojoSiem pasakumiem, ja celojumu partraucat;
c) biletes mainu vai lidzvertigas klases biletes iegadi, ja reiss arpus mitnes zemes tiek atcelts vai
aizkavejas vairak neka 24 stundas dabas stihijas dél.

5.58 Uznémuma darbinieka aizstasana - ja uznémums ir apdrosinajis savus darbiniekus un kads no viniem
darba brauciena arzemés nopietni saslimst, guist traumu vai iet boja, més sedzam cela izdevumus citam
darbiniekam, kas vinu aizvietos.

5.59 Kameés nosakam apdrosinasanas atlidzibu:

a) vispirms Jums japieprasa kompensacija no celojuma organizétaja un parvadataja;

b) més atlidzinam izdevumus, kurus Jis nevarat atgut no celojuma organizétaja un parvadataja;

c) jaJus atgustat dalu no izdevumiem, més atlidzinam starpibu starp Jusu izdevumiem un sanemto
kompensaciju;

d) jacelojumadatumu vai marSrutu var mainit, més atlidzinam tikai papildu izdevumus, kas rodas no Sim
izmainam;

e) jasanemat cita veida kompensaciju, pieméram, aviokompanijas vauceru, més samazinam atlidzibu sis
kompensacijas apmera;

f)  jameés atlidzinam izdevumus saistiba ar celojuma atcelSanu, tad més neatgriezam apdrosinasanas
prémiju, jo apdrosinasanu Jus jau esat izmantojis.

5.60 Més neatlidzinam zaudéjumus saistiba ar celojuma izmainam, ja:

a) Jasnoslédzat apdroSinasanas ligumu péc tam, kad jau bija zinams, ka celojums nenotiks, tiks
partraukts vai taja notiks izmainas, kas radis Jums zaudéjumus;
Pieméram, més neatlidzinasim zaudéjumus saistiba ar celojuma izmainam, ja Jus sanémat pazinojumu
par reisa aizkavésanos un tikai péc tam noslédzat apdrosinasanas ligumu.

b) Jis 24 stundu laika péc Jisu lemuma par nedoSanos celojuma neesat rakstiski pazinojis celojuma
organizétajam vai parvadatajam par savu [émumu un neesat pieprasijis atlidzinat izmaksas.

Nomas auto

5.61 Més atlidzinam zaudéjumus, kas radusies polisé noraditaja nomas auto apdroSinasanas perioda, ja:

a) nomas ligumairieklauta KASKO apdrosSinasana;
b) pirms braukSanas un nododot nomas auto Jus parbaudat auto stavokli un fotografijas vai video fikséjat
bojajumus, kas noraditi nomas auto pienemsanas un nodosanas akta;
c) autovada persona, kas noradita nomas liguma un apdrosinasanas polisé atziméta ka nomas auto
vaditajs.
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5.62 Més atlidzinam Sadus zaudéjumus:

g)

automasinas zadzibas, laupiSanas vai pilnas bojaejas pasa risks;
automasinas bojajumu pasa risks, neparsniedzot izdevumus par bojajumu novérsanu;

auto nomas uznémuma zaudéjumu noregulésanas izdevumi, kas aprékinati papildus nomas auto
nodaritajam bojajumam;

automasinas atslégas zudums ar nosacijumu, ka JUs sazinajaties ar auto nomas uznémumu un sekojat
vinu noradijumiem atslégu zuduma gadijuma;

nepareizas degvielas ielieSana, kuras dél jaiztuk3o un jaskalo degvielas tvertne;

palidziba uz cela, ja JUs nevarat ieklit auto vai nevarat ar to parvietoties, ar nosacijumu, ka Jis
sazinajaties ar auto nomas uznémumu un sekojat vinu noradijumiem;

neizmantotas nomas dienas - neatgustamie izdevumi par auto nomu par tik pilnam dienam, cik Jas
nevaréjat izmantot nomas auto, jo ir iestajies kads no polisé ieklautajiem nomas auto riskiem.

5.63 Més atlidzinam faktiskos zaudéjumus nomas liguma KASKO apdrosSinasana noteikta pasa riska apméra, bet
neparsniedzot attiecigajam riskam polisé noradito maksimalo apdroSinajuma summu.

5.64 Més neatlidzinam zaudéjumus nomas auto risku apdrosinasanas ietvaros, ja:

a)

nomas auto masa parsniedz 3,5 tonnas, ta seédvietu skaits ir vienads vai lielaks ka devinas, vai tas ir
motocikls, mopéds, motorollers, kvadricikls;

nomas auto ir paredzéts dzivosanai, pasazieru komercparvadajumiem vai kravas parvadajumiem, vai
pamata paredzets, lai parvietotos pa celu satiksmei neparedzétam teritorijam;

Jus parkapjat nomas liguma noteikumus;
Jus parkapjat atlauto braukSanas atrumu par 30 km/h vai vairak;
Jus braucat arpus koplietosanas celiem;

zaudéjumi saistiti ar nomas auto salona bojajumiem ikdienas lietoSanas laika vai saistiti ar salona
novietota auto papildaprikojuma zudumu.

6. Ka meés aprékinasim atlidzibu

6.1. Kopéja atlidziba nevar parsniegt apdrosSinajuma summu, kas noradita apdrosinasanas liguma.

6.2. Liguma noradita gan kopé€ja apdroSinajuma summa, gan apdrosinajuma summa katram riskam.

6.3. Atlidzibu més izmaksajam:
a) Jumsvai JUsu pilnvarotai personai, ja ta veikusi apmaksu;
b) pakalpojuma sniedzéjam, pamatojoties uz iesniegto rékinu;
c) citai personai, kurai ir tiesibas sanemt atlidzibu saskana ar apdrosinasanas ligumu vai Latvijas

Republikas tiestbu aktiem.

6.4. Jatiek izmaksata atlidziba, apdroSinasanas ligums paliek spéka, bet apdrosinajuma summa attiecigajam
riskam samazinas par izmaksato atlidzibu.

6.5. Lémumu par atlidzibas izmaksu vai atteikumu més pienemam 15 dienu laika péc visu misu pieprasito
dokumentu sanemsanas.

7. Kadi dokumenti nepiecieSami negadijuma izvértésanai

7.1. Lai pieteiktu atlidzibu, Jums jaiesniedz:
a) detalizéts paskaidrojums par negadijuma apstakliem;
b) dokumenti, kas apliecina, ka celojums sakas no Latvijas;
c) zaudéjuma iestasanas faktu, apstaklus un zaudéjumu apmeéru apstiprinosi dokumenti.
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7.2.  Sanemot atlidzibas pieteikumu, més Jus informésim par to, kadi papildu dokumenti ir nepiecieSami, lai més
varam izvértét vai ir iestajies apdrosinasanas gadijums un noteikt zaudéjumu apmeéru.

7.3.  Svarigi! Vairuma gadijumu var but apgrutinoSi iegut atlidzibas izvértésanai nepiecieSamos dokumentus, ja
JUs tos nepieprasat uzreiz péc negadijuma. Pieméram:

a) javersaties péc mediciniskas palidzibas arzemés vai partraucat celojumu smagas saslimsanas dél,
Jums bis jaiesniedz medicinas iestades izzina ar pilnu diagnozi, izmekléjumu rezultatiem, kas diagnozi
apstiprina, un apliecinajumi par sanemtajiem mediciniskajiem pakalpojumiem;

b) janozaga Jisu dokumentus, nomas auto atslégas, bagazu vai kadu citu mantisku lietu, Jums bis
jaiesniedz tiesibaizsardzibas iestades izzinu, kas apstiprina zadzibas faktu;

c) janejausi bojajat sveSu mantu vai radijat kaitéjumu cita cilvéka veselibai, Jums bis jaiesniedz pret
Jums celtas prasibas kopija un Jisu radito zaudéjumu apméru apliecino$s dokuments;

d) péciespéjas saglabajiet bileSu kopijas, pakalpojumu rezervacijas dokumentus, iekapSanas un bagazas
talonus, it Tpasi, ja tie nav pieejami digitala forma;

e) japarvadatajavainas dél sabojata vai nozaudéta Jisu bagaza vai ziemas sporta inventars, pieprasiet
parvadatajam kompensaciju un rakstisku izzinu, kas apstiprina negadijuma faktu vai raksturo
bojajumus;

f)  jaaizkavéjas avioreiss, JUsu bagaZza vai ziemas sporta inventars, pieprasiet lidostas izzinu par
aizkavésanas ilgumu;

g) jabijatiesaistits celu satiksmes negadijuma, saglabajiet kompetento iestazu dokumentus vai
saskanoto pazinojumu.

8. Visparejie iznemumi
8.1. Mesnemaksajam atlidzibu, ja:

a) gadijums neatbilst apdroSinata riska nosacijumiem vai tas nav atziméts polisé ka apdrosinats risks;

b) zaudéjumi saistiti ar moralo kaitéjumu, negltu pelnu vai citiem netieSiem izdevumiem vai negitiem
ienakumiem.

8.2. Meés nemaksajam atlidzibu, ja Jus:

a) neiesniedzat visus mlsu pieprasitos dokumentus, kas nepiecieSami, lai apstiprinatu zaudéjuma
iestasanas faktu, apstaklus un apmeéru;

b) rikojaties prettiesiski;

)  meéginatizdarit pasnavibu;

d) apzinati paklaujat sevi bistamam situacijam, ja vien nedarat to, lai glabtu cita cilvéka dzivibu;
)

atrodaties alkohola, narkotiku vai citu vielu reibuma, vai $o vielu klatbitne Jusu organisma konstatéta
pirmas mediciniskas apskates laika;

f)  atrodaties apcietinajuma vai atrodaties valsti nelikumigi;
g) lietojat spragstvielas vai pirotehniku;

h) piedalaties militaras operacijas, macibas, stradajat robezsardzé, zemessardzé vai jebkura cita
militarizéta organizacija vai forméjuma, stradajat policija, ugunsdzésibas dienesta vai pildat
miesassarga vai detektiva pienakumus;

i) stradajat bistamos darbos, pieméram, uz platformam jura, raktuves, augstuma virs 10 metriem vai
stradajat ar toksiskam vielam;

j)  esat profesionals sportists un negadijuma bridi piedalaties attieciga sporta trenina vai sacensibas;
k) vadat lidaparatu, esat ta apkalpes loceklis;

) vadat kugi vai stradajot uz ta laika, kad tas nav piestatné;
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8.3.

m) vadat transportlidzekli bez attiecigas kategorijas transportlidzekl|a vaditaja tiesibam;

n) veicat paaugstinata riska aktivitates, un Jusu polisé attieciga paaugstinata riska aktivitate nav atziméta
ka apdrosinata.

Meées nemaksajam atlidzibu, ja zaudéjumu célonis ir:

a) dabas stihijas, ja vien riska apraksta nav uzsverts, ka tiek atlidzinati zaudéjumi dabas stihiju dél;

b) neparvarama vara, karadarbiba, nemieri, dumpji, streiki un ar Siem céloniem saistiti pasakumi;

C

d

) terora akts, ja vien riska apraksta nav uzsverts, ka tiek atlidzinati zaudéjumi terora akta dél;
) lidostas vadibas vai valsts iestazu [Emumi, pieméram, lidojumu atcelSana kiberuzbrukuma dél vai
sledzot gaisa telpu cita apdraudéjuma dél;

e) radiacija vai radioaktivs piesarnojums.

9. Visparejie noteikumi

9.1. JUsu visparéjie pienakumi, kuru neizpildiSanas gadijuma, més varam samazinat vai atteikt atlidzibu:

a) iestajoties apdrosinasanas gadijumam, nekavéjoties zinot par to mums vai palidzibas dienestam un
rikoties ta, lai mazinatu turpmakus zaudéjumus;

b) péciespéjas atrak iesniegt mums atlidzibas pieteikumu;

c) jaarstéjaties Eiropas Savienibas, Eiropas Ekonomikas zonas vai Sveices arstniecibas iestadé, Jums
jauzrada EVAK karte. Ja kartes nav, Jums vai pilnvarotai personai ta japieprasa no Nacionala veselibas
dienesta vai savas valsts atbildigas iestades un jauzrada slimnica, kur sanemat palidzibu;

d) Jumsjapilnvaro mis iepazities ar mediciniskajiem dokumentiem, pieprasit papildu dokumentus un
pieaicinat neatkarigus ekspertus, lai nodrosSinatu apdrosinasanas gadijuma izvértésanu;

e) pieprasit veikt autopsiju, ja ta nepiecieSama apdrosinasanas gadijuma izvértésanai péc apdrosinata
naves. Ja autopsijasizmaksas nesegs valsts, tas segsim meés;

f) jaJusiegadajaties apdrosinasanas programmu ar noteiktiem kritérijiem, Jums jasniedz dokumenti, kas
apliecina Jisu atbilstibu Siem kritérijiem, pieméram, uz arzemém devaties studét, bijat norikots
komandéjuma, celojuma devaties ar autobusu;

g) zinot mums par visiem citiem spéka esoSiem celojuma apdrosinasanas ligumiem, kas noslégti Jusu
laba.

9.2. ApdrosSinajuma néméja, kas ir juridiska persona, visparéjie pienakumi:

a) jaapdrosinasanas ligums ir “Atvérta polise” darijjuma braucieniem, pirms darbinieka izbrauksanas no
Latvijas rakstiski iesniegt mums darbinieka vardu, uzvardu, personas kodu un apdrosinasanas periodu.
Més apdrosinam darbinieku tikai péc Sis informacijas sanemsanas;

b) informeét darbinieku, ka vins ir apdrosinats, un izskaidrot apdroSinasanas liguma noteikumus.

9.3. Atbildiba par sniegto informaciju:

a) Jasun Jasu mantinieki esat atbildigi par patiesas un pilnigas informacijas sniegsSanu;

b) jaapdrosSinasanas liguma slégSanas laika, liguma darbibas laika vai pec zaudéjuma Jis sniedzat
nepatiesu informaciju vai atsakaties iesniegt prasitos dokumentus, més esam tiesigi atteikt atlidzibu un
izbeigt ligumu.

9.4. Prémijas apmaksas un apdrosinasanas liguma noslégSanas un spéka esamibas noteikumi:

a) apdrosinasana stajas spéka polisé noraditaja datuma un laika péc Latvijas laika;

b) apdroSinasana ir spéka tikai tiem apdroSinatajiem un tikai tik ilgi, cik noradits poliseé;

c) prémijas maksajumiirjaveic polisé noraditaja apmera un termina;

d) maksajumu uzskata par veiktu taja diena, kad més sanemam naudu;
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e) pirms Jis veicat polises apmaksu, parliecinieties, ka polisé noradita informacija ir pareiza;

f)  jaapdroSinasanair noforméta uz gadu un polisé ir noteikts ierobezojums, cik ilgi drikst atrasties
arzemes vai cik ilgs var bt viens brauciens, apdroSinasana ir spéka tikai lidz tiek sasniegts Sis
ierobeZojums;

g) jaapdrosinasanas liguma noslégsSanas bridi apdroSinama interese nepastav vai apdrosinatais risks jau
ir iestajies, més Jums atgriezam visu samaksato prémiju un més neatlidzinam Jums radusos

zaudéjumus.
9.5. Apdrosinasanas liguma atjaunosSanas noteikumi:

a) beidzoties apdrosinasanas ligumam, més varam piedavat Jums noslégt jaunu apdrosinasanas ligumu,
nosutot piedavajumu vai polisi;

b) ja maksajums netiek veikts lidz piedavajuma vai polisé noraditajam datumam, misu piedavajums
apdrosinasanas ligumam vairs nav speka;

c) janepiekritat jauna apdroSinasanas liguma noteikumiem vai taja ir noraditi nepareizi dati, informéjiet
mus par to pirms jauna apdrosinasanas liguma sakuma datuma;

d) samaksajot piedavajuma vai polisé noradito prémiju vai prémijas pirmo dalu, Jus apliecinat, ka Jus
piekritat jauna apdrosinasanas liguma noteikumiem.

9.6. Mums irtiesibas izbeigt apdrosinasanas ligumu pirms termina:

a) jaesam Jumsizmaksajusi atlidzibu;

b) jaJustiekat paklauts Latvijas Republikas vai starptautiskajam sankcijam;

c) citos gadijumos, ko paredz Latvijas Republikas tiesibu akti.

9.7. JaapdroSinasanas liguma periods ir garaks par 120 dienam, apdroSinasanas ligumu var izbeigt, pusém
vienojoties. Lai ierosinatu liguma izbeigSanu, Jums janosuta iesniegumu uz info@balta.lv.

9.8. Partraucot ligumu, més ieturam prémijas dalu par liguma darbibas periodu, kad ligums bija speka, un
paturam tiesibas ieturét izdevumus 15 procentu apméra no atlikusas apdrosinasanas prémijas.

9.9. Pazinojumu, pieprasijumu un informacijas sniegsana:

a) Jums paredzétos pazinojumus un informaciju mes sutisim uz e-pasta adresi vai pasta adresi, ko
noradijat ka savu kontaktinformaciju. Svarigu informaciju més varam nosutit ari uz Jusu talruni vai
paradit, kad pierakstaties BALTA pasapkalposanas portala vai BALTA lietotné;

b) nosuatitos pazinojumus més uzskatam par sanemtiem, ja esam nosatijusi informaciju, izmantojot Jisu
noradito kontaktinformaciju;

c) jaJusu kontaktinformacija ir mainijusies, Jums par to japazino mums rakstiski vai jaatjauno
informacija paSapkalpoSanas portala Mana BALTA, kas pieejams interneta vietné www.balta.lv.

9.10. Sudzibu un stridu izskatiSanas kartiba:

a) janeesatapmierinats ar musu pakalpojumu, Jums ir tiesibas iesniegt sudzibu. Stidzibu varat nosutit uz
info@balta.lv;

b) meésizskatisim Jusu sudzibas un sniegsim atbildi 20 dienu laika. Ja objektivu iemeslu dél nevarésim
atbildi sagatavot Saja termina, més informésim par nepiecieSamo pagarinajumu un noradisim terminu,
kura sagatavosim atbildi;

C) janevarésim situaciju atrisinat sarunu cela, JUs varat iesniegt siidzibu Latvijas ApdrosSinataju
asociacijas ombuda www.laa.lv vai tiesa atbilstosi Latvijas Republikas tiesibu aktiem.
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